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Doktorn har en egen agenda

Behover frédga:
Hur mar du?
Nagon huvudvark?
Kl&da, smartor i ben, fotter?
Ar du mycket trott?
Har du tagit medicinen?
Har du ndgra biverkningar?
Gar det bra med tappningarna?
Arbetar du heltid och hur tycker du att det gar?
Har du slutat roka?
Nagra brostsmartor?
Har du besokt huslakare eller annan lakare sen sist?
Etc
Etc
Etc
Etc
Etc
etc




Vilken ar din agenda?

Fore lakarbesoket, fraga dig sjalv:
Vad skulle jag vilja prata med doktorn om i dag?

Bekymmer?

Farhdgor?

Hur du hanterar att ha en kronisk sjukdom?
Familjens reaktioner och hur du handska med det?
Nya behandlingar som du hoért om?




Inte sa daligt, men det
ar nagot som jag
skulle vilja prata om i
dag.




Ja, jag har inte haft
nagra av dom symptom
du brukar fraga om
men det &r nagot som...




Doktorn som avbryter...

Dr: Hur har du matt sen sist?

Pat: Ja.., jag hade nan sorts attack for en tid sen..
Dr: Nar var det?

Pat: Jaa, fa se nu.. Kanske tre veckor sen.

Dr: OK, vad hande?

Pat: Ja armen kandes domnad och liksom svag..
Dr: Vilken arm?

Pat: Vanster.




Doktorn som avbryter ar en
vanligt forekommande art...

Prevention:

Om du vill beratta om en handelse, tank igenom den
och ta med specifikationer om tid, lokalisation osv

Aktion:

Aterta initiativet:

"Lat mig fa beratta forst sa far du fraga om detaljer
sen, om jag utelamnat nat”




Hur agerar lakare for att minska
ojamlikheten?

m Den sociala fallan

m Vanskapsfallan

m Lagga allt ansvar pa patienten

m Lagga rimligt ansvar pa patienten




Hur undviker man
kompisfallan?

» Kann dig inte tvungen att frdga om
doktorns privatliv

« (Qdla inte det sociala spelet




Natet...

Doktorer kan

kanna sig hotade

Kanna sig utmanade

kanna sig ifragasatta

tycka att det ar onodigt besvar att behova
korrigera missfrostand och felaktig information

tycka att det ar svart att korrigera missforstand
utan att sara patienten




Natet...

SOk samarbete!

"kan du rekommendera nagot material att lasa pa
natet?”

"Kan du hjalpa mig att vardera na "got som jag
hittade pa natet om PV?

"Vad tror du om den har rapporten som jag hittat om
nya behandlingar for PV?




Ambitionens baksida

Sjukvardspersonal, ssk lakare, ar skolade i att tro att de
maste kunna |6sa/atgarda alla problem som kommer upp.

Manga kanner sig inkompetenta infor kanslomassiga
bekymmer




Oppet forhallningssatt, syfte

- Lata patienten styra/valja

- Fa patientens syn pa situationen

- Fa maximal information

- Lata patienten ventilera sina bekymmer
- Lata patienten behalla ansvar

- Medverkande, aktiv patient med
bevarad integritet




Vad kan patienten gora?

m Lara kanna sin sjukdom
m Vaga fraga/ifragasatta

m Anvanda sin egen styrka
m Undvika maktstrid

m SOka samarbete

m [ala 6ppet om hur du vill ha
lakarbesoket




